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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG NAI Pjc 1ap - Tw do - Hanh phiic
$6;9 506/KH-UBND Dong Nai, ngay f Jthdng 3 nam 2020
KE HOACH

Thuyc hién Chuong trinh ddi thoai true tiép Giam doc cac Sé, Chu tich
UBND cip huyén gidi dap nhu’ng khé khin, veéng mic cia nguoi din,
doanh nghiép ve cdi cach hanh chinh nam 2020

Thuc hién Ké hoach s6 15245/KH-UBND ngay 31/12/2019 cua UBND tinh
vé théng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2020; Ké hoach s6 736/KH-
UBND ngay 22/01/2020 ctia UBND tinh vé théng tin, tuyén truyen Kiém sot
thu tuc hanh chinh ndm 2020. Chu tich UBND tinh ban hanh Ké hoach thuce
hién chuong trinh dbi thoai truc tlep Giam dbc cac S, Chu tich UBND cap
huyén giai dép nhimg khé khén, vudéng méic cia nguoi dan, doanh nghiép vé
nhitng van dé lién quan dn cai cach hanh chinh nam 2020, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich
- Thong tin, tuyén truyén cac chu truong, chinh sach, cach lam mai cua tinh
Pong Nai nham phuc vu tot hon nguoi dan, doanh nghiép;

- La mét kénh thong tin, tuyén truyen cac chu truong, chinh sach cua Dang,
nha nudc trong day manh thyc hién cong tac cai cach hanh chinh; dong thoi, la
cau ndi giai quyét kip thoi cac kho khan, vuong mac cua nguoi dan, doanh
nghiép trong viéc tiép can thong tin va yéu cdu giai quyét thi tuc hanh chinh;

- Tao diéu kién cho nguoi déan, doanh nghiép c6 co hdi tiép can, ndm bt
théng tin vé céc chu truong, dudng 16i chinh sach ctia Pang va Nha nudce, tham
gia tich cuc vao chu truong cai cach hanh chinh cua tinh.

2. Yéu cau

- N6i dung cua chu'cmg trinh déi thoai phai dung trong tim vé cai cach hanh
chinh tai cac don vi, dia phuong, thiét thuc va dugc nhiéu nguoi dan, doanh
nghiép quan tam.

- Thong tin ndi dung dbi thoai phai ding véi dinh huéng, muc tiéu cai cach
hanh chinh cua tinh nam 2020.
II. Yéu ciu ciia Chuong trinh

1. Tén goi Chuwong trinh: Chuong trinh d6i thoai truc tiép Giam ddc cac
8o, Chu tich UBND cap huyén giai dap nhimg kho khan, vudng mac cua ngudi
dan, doanh nghiép vé cai cach hanh chinh nam 2020.

2. Hinh thire to chire:
- Thuc hién phéng van ngudi dan, doanh nghiép tai Trung tdm Hanh chinh



cong tinh, Bd phén Mét cira cac cép vé céc khé khan, vudéng méc trong giai
quyét hé so, cong viéc ciia cong dan;

- Giam dbc cac S¢, Cha tich UBND cap huyén thuc hién tra 10i trong
Chuong trinh déi thoai.

3. Thoi lwgng, thoi gian va tan suit phat song

- Thoi lugng: Tur 3-5 phut/CerO'ng trinh, trong d6 1-2 phiit vé& vin dé phan
anh, kién nghi, thic méc cta ngudi dan, doanh nghiép; 3-4 phut lanh dao cta
don vi, dia phuong tra 1oi.

- Gio phat song: Phat dinh ky trong Chuong trinh thoi sur vao tdi Chu nhét
cudi cung cua thang cubi mdi quy va phat lai vao hém sau trén kénh Pdng Nai 1
hozc Pong Nai 2.

- Tan suét: 01 Chuong trinh/Quy, bat dau thuc hién tir Quy 1/2020.
4. Noi dung cac van dé doi thoai

- Cac vudng mic lién quan dén chu truong, chinh sdch méi cua Nha nudc
c6 lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép.

- Giai dap, thao g& nhimg kho khan, vudng méc trong thuc hién cac quy
dinh phap ludt, nhat 1a trong giai quyet thu tuc hanh chinh (thai d¢ cong chuec,
cong nghé thong tin... khi thuc hién cac TTHC) cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Théng tin, tuyén truyén cac chu truong, chinh sach, cach 1am méi cua tinh
Pdng Nai nhim cai tién, don gian héa TTHC phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

S. Don vi thue hién chuyén muc

Can cu vao linh vuc quan 1y cua sé, nganh, dia phuong c6 nhiéu thic mic,
phan 4nh, kién nghi cua nguol dan (Qua thong ké cta Tong dai 1022 va céc
kénh thong tin khac nhau), S& Noi vu & d& xuét chon s, nganh, dia phuong d6
thuc hién gidi dép nhimg thic mic, phin 4nh, kién nghi cua nguoi dan tai
Chuong trinh déi thoai.

6. Kinh phi thue hién chwong trinh

Kinh phi thuc hién Chuong trinh 13 66.000.000 dong (Scu muoi sdu triéu

déng) dugce trich tir nguon kinh phi Cai cach hanh chinh nam 2020 c4p cho S&
Noi1 vu.

II. T6 chirc thue hién
1. S& Noi vu
- Chiju trach nhiém chu tri trién khai thuc hién Ké hoach nay, dinh ky nam

bdo cdo tinh hinh thuc hién cho Chu tich UBND tinh (16ng ghép ndi dung bio
cao nam);

- Chu tri ky hop dong voi Dai Phét thanh - Truyén hinh tinh dé trién khai
thuc hién Ké hoach nay;

- Chu tri, phdi hop Dai Phét thanh - Truyén hinh Pong Nai dé xudt Chu d8,



mdi lanh dao céc don vi, dia phuong tham dy d6i thoai; diéu chinh chi dé dbi
thoai (néu can thiét) va thong bao cho céc don vi lién quan trude 15 ngay tinh
den ngay phat song Chuong trinh; nghién ctru dé xuét Chu tich UBND tinh cai
tién cach thirc thuc hién Chuong trinh;

- Theo d&i, dén déc cac don vi, dia phuong tham gia thuc hién Chuong
trinh lam co s¢ danh gia cong vu cudi nam; tdng hop bao cao, d& xuit UBND
tinh cac kho khan, vudng mic (néu co).

2. Pai Phat thanh - Truyén hinh Pong Nai

- Phoi hop vdi céc co quan, don vi lién quan trién khai thuc hién theo ndi
dung, yéu cau cua K& hoach nay;

- Thuc hién xdy dung céc phong sy dam bao sat véi Chu dé cua Chuong
trinh, ph01 hop voi cac co quan, don vi lién quan xdy dung Chuong trinh, kich
ban do6i thoai khi c6 yéu cau ctia UBND tinh; tiép nhén, chuyén céc noi dung
chinh céu hoi dén cac co quan, 'don vi, dia phuong theo ké hoach kich ban cham
nhét tdi da 10 ngay trudce khi tién hanh thu hinh Chuong trinh;

- Chiu trach nhiém vé td chirc san xudt, kiém soat noi dung, dam bao quy
trinh san xuat, phat séng, luu trit theo quy dinh; gioi thiéu, _tuyén truyén viéc
phat séng chuong trinh, cac kénh tiép nhan cau hoi trén Dai dé nguoi dan, doanh
nghiép biét, ‘theo dbi va co thé tham gia truc tiép vao Chuong trinh; chuan bi cac
diéu kién vé co s& vat chat, trang thiét bi k§ thuat, nhan luc dé san xudt, phat
song chuyén muc dam bao thé hién dugc y nghia ciia Chuong trinh;

- Cung cip noi dung timg Chuong trinh cho cic co quan, don vi, dia
phuong, Dai Phat thanh cap huyén va cap xa trén dia ban tinh dé phat trén hé
théng phat thanh dia phuong va Bo phan Mdt cira cac cép.

3. Sé Théong tin va Truyén thong: Phéi hop v6i Dai Phat thanh - Truyén
hinh thuc hién déng tai file chuong trinh Ién Cdng théng tin dién tir cta tinh sau
khi da phat song. DPong thoi, chuyen file dén ‘Trung tam Hanh chinh cong tinh,
B phén tiép nhan va tra két qua cap huyén, cap xa dé dang phat.

4. S& Tai chinh: Chu tri, phm hop hudng dan vé kinh phi thuc hién Ké
hoach nay va cong tac thanh, quyét toan theo dung quy dinh.

5. Céc S&, ban, nganh, UBND cic huyén, thanh phé Long Khanh va
thanh pho Bién Hoa
- Chuan bi cac ndi dung va truc tiép tra 10i cau hoi theo ké hoach kich ban

san xuat chuong trinh ctia Pai Phat thanh - Truyén hinh; chiu trach nhiém vé
nhitng ndi dung thong tin tra 101 trong chuyén muc;

- Cir Thii truéng don vi, dia phuong tham dy Chuong trinh theo ké hoach
kich ban cua Dai va lich trinh cua Ké hoach;

- Péi v6i cac don vi khéng tham gia Chuyén muyc thi phai ¢6 van ban bao
cao UBND tinh (théng qua S¢ Ni vu) trude 20 ngay tinh dén ngay phat séng
Chuong trinh ctia don vi.



- Trong thoi gian 05 ngay ké tir ngay nhan dwoc cau héi dé nghi tra 1oi
trong chuyén muc, phai phdi hop va gm van ban ndi dung tra loi vé Pai Phat
thanh - Truyén hinh Pong Nai; déi véi trudng hop cau hoi phue tap, nhay cam
thi téi da khong qué 10 ngay ké tir ngay nhan dugc cau hoi.

- Chu tich UBND cap huyén chi dao B phén tiép nhan va tra két qua cap
huyén, cap X3 ph01 hop véi S& Thong tin va Truyen thong, Dai Phat thanh cap
huyén, cdp xa dé trién khai, phat ndi dung cac Chuong trinh tai B phan tiép
nhan va tra két qua va trén hé thong loa phat thanh dia phuong.

6. Bao Dong Nai: Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén Chuong
trinh dén ngudi dan, doanh nghiép biét dé tham gia, theo di Chuong trinh.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 kho khén, vuéng méc, S¢ Noi
vu phdi hop véi Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh b4o cdo Chu tich UBND tinh
dé chi dao, xtr ly kip thoi./.

Noi nhin:

- Thuong truc Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich, cac Phé Chu tich UBND tinh;

- Cong doan vién chirc tinh;

- Cac 8¢, ban, nganh;

- UBND cac huyén, TP. Long Khanh va TP. Bién Hoa;
- Dai Phét thanh - Truyén hinh Pdng Nai;

- Bao Péng Nai;

- Luu: VT, HCC, KGVX..

ao Tién Diing




KINH PHI

Chwong trinh d6i thoai tryc tiép lanh dao cac S&, Chi tich UBND
wyén giai dap nhirng kho khin, veéng mic ciia ngudi dian, doanh

] ~ nghiép vé cai cach hanh chinh nim 2020

eo Ké hoach SMKI‘I—UBND ngay(9/03/2020 cia Chi tich UBND tinh)

Pon gia . Thanh tién | Ghi
Nogi d : ol .
¢ dung @bng) | SOM"ME | adng) chii
Phat song trén chuong trinh thoi
su: (5 phut).
- Ghi hinh ¢ cac dia phuong
trong tinh;
- Ekip: 6 nguo; 15.000.000 4| 60.000.000
- 01 kich ban, 01 bién tép;
- 01 Pao dién, 02 quay phim, 01
dung phim;
- Chi phi phéat song.
- Chi phi di lai. 500.000 12 6.000.000
TONG CONG 66.000.000
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